Informes de seguimiento
a los programasy
proyectos

Enero —marzo 2019




=| Seguimiento a proyectosy programas

* Avances de los proyectos al 31 de marzo 20189.

{:‘k} Plan de Carrera de RR. HH.
v Contintian los levantamientos de descripciones y perfiles de

v Contintian los talleres a los supervisores con relacién a Evaluacién
por desempeio.

m_ Aduanas Moévil
v Pruebas de aplicacién mévil en tecnologia.




Seguimiento a proyectos y programas

* Avances de los proyectos al 31 de marzo 2019,

Atencion al Usuario
v Nueva herramienta implementada para gestién de solicitudes.
v" En proceso remodelacién de areas de servicio.

v Propuesta y revision formularios para sustituir carta al Director
segun el servicio solicitado.
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