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DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS Y
BOTONES COMUNES EN PANTALLAS.

@) Herramienta que sirve de busqueda. Al pulsar Es utilizado para salir o cerrar la aplicacion
—J\a este botdn se abre una ventana emergente, que actual. Nos pide confirmar si se desea salir
cambia dependiendo del campo que se desea o no, mediante la siguiente ventana:
visualizar.
7 Confirm (23]

@ Utilizado para limpiar el campo o parametro de

busqueda permitiendo asi elegir otro diferente, @ {Quiere cerrar?
sin tener que salir de la aplicacion.

L0k . Cancel

S Posibilita seleccionar una fecha. Al pulsar sobre
esta imagen se puede elegir el dia, mes y afho

deseados, ahorrando tiempo y evitando proba- Es utilizado para la impresién de las

bles errores en la digitacion. informaciones, luego de ser presentadas.
» Buscar Se listan los datos que han cumplido con los cri- )

terios de busquedas elegidos. No es necesario Indica que el campo debe contener

introducir todos los parametros informacién, es decir, que es obligatorio.

De no digitarse, el sistema emitira una
alerta. Se recomienda completar los campos
no sefnalados con asteriscos, aunque es
opcional.

» Guardar Al pulsar el boton guardar la informacioén se re-
gistra para su posterior uso; estos datos son al-
macenados como “temporal”.

» Presentar Para enviar la informacién registrada, pulsar el
botdn presentar. Tras este paso, la informacion
no puede ser modificada sin antes enviar una
solicitud de correccidn, detallando el motivo
por el cual se desea cambiar los datos y a su vez
le sea aprobada por un superior.

SIS ARD | MEJORAS EN LA TRANSPORTACION DE LA CARGA LOGISTICA - USUARIOS EXTERNOS ‘ 3




OTROS BOTONES COMUNES:

ESCANEARY SUBIR BORRAR
Con esta opcion se puede digitalizar un documento fisico para  Se emplea para eliminar un documento adjunto a la Solicitud.

adjuntarlo a la informacién que se esta registrando.
ABRIR

ADJUNTAR Se usa para abrir un documento anexo a la Solicitud.

Se utiliza para buscar un documento almacenadoenlaPC, para  GUARDAR
asociarlo al documento que estamos creando. Esta opcion sirve para almacenar un documento agregado a la Solicitud.

Unavez introducidos los datos requeridos, debe pulsarel botén ~ Para introducir un nuevo registro de carga, presione el botén

AGREGAR. LIMPIAR para que se eliminen todos los campos y poder seguir
introduciendo mas datos.

MODIFICAR

Este botdn se utiliza para realizar cambios a las informaciones

registradas. De la misma forma, puede eliminar un registro se-

leccionandolo y luego pulsando el botén BORRAR.
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Es de gran agrado para la Direccion General de
Aduanas, como ente facilitador de comercio,
poner a disposicién de los usuarios de las
Diferentes Empresas Operadoras y Centros
Logisticos, las nuevas modalidades del traslado
de la carga logisticas.

El objetivo de este manual es mostrar de forma
simple y sencilla, a los usuarios, co6mo se realizara
el traslado interno de las mercancias que tienen
como destino, los centros logisticos.

Le invitamos a leerlo y a consultarlo, siendo de
nuestro interés ofrecerle el acompanamiento
necesario en el proceso de adaptacion.




{COMO ENTRAR AL

PORTAL SIGA?

Dirigirse a nuestra direccion www.aduanas.gob.do, como muestra la pantalla a continuaciéony pulse
el logotipo de SIGARD.

o~
: c A @ ffﬁ’?’lf&f’m Chominieana
Buscar... Q

ADUANAS Direccén General de Aduanas comeo | @ w e

A SOBRENOSOTROS - SERVICIOS  DEINTERES - ESTADISTICAS - LEY168-21 TRANSPARENGA omos- D248 SIGA

RECAUDACIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

ADUANAS

Enero 2023 vs. 2022

p RD$ 17,719.17 millones
P RD$ 17,240.51 millones

H 68.38% ITBIS
m 21.20% Gravamen
m 8.39% Selectivo
m 203% Otros
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Introduzca sunumero de cédulay pulse el botén Entrar.

CERTIFICADO DIGITAL
| INGRESE SU NUMERO DE CEDULA ‘

ACERCA DE LOS CERTIFICADQOS SSL

Esta accién despliega la ventana de Acceso de
Certificado del usuario, como muestra la imagen de

abajo.
viafirma Y\
fortress D)

Continuar con el usuario:

| @ 00112345679
| @ \1ARINA MATOS SERA

Seleccionar otro usuario X Cancelar

Espafiol English

Pulse sobre el nombre del usuario; emergera una
pantalla donde deberd colocar su PIN de acceso, luego
pulsara Validar.

lafirma
fortress D
El sistema SIGA OTP esta solicitando su autorizacion MARINA
MATOS SERA para:

Obtener la informacién de uno de sus certificados

Por Favor, introduzca su PIN:

< Volver X Cancelar
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Si desea elegir otro usuario después de haber colocado un Finalmente, seleccione el perfil correspondiente
numero o cédula equivocado, pulse el botdn Seleccionar otro (importador, exportador, agente de aduanas,
usuario. A continuacion, proceda a digitar el nUmero de cédula consolidador, naviera, etc.).

deseada, seqguida del PIN.

PERFIL ADUANERO
Vi a fi rm a .IMPORTADDR
fFortress U EXPORTADOR

CONSOLIDADOR =

Ik

Continuar con el usuario: EMPRESA MAVIERA

@ 00112345679 EMPRESA AERONAVE g

@B |,/ .RINA MATOS SERA m

T e e S R e e o S |
| Seleccionar otro usuario; X Cancelar

Usted esta : Inicio e-Aduanas > Importacidn > Dedlaracién de Importacién I L Marina Matos Sera 1

e-Aduanas Acuerdo Comercial  Ayuda Mi pagina

ﬂ[wdCOlﬂlOZ] Buscar Informacion Declaracién de Importacién

» Dedlaracién de
Importacién ‘ Facha de Declaracion [21’-11’-2021 ]E ) N‘Mmzﬂnzz ‘E [ No. de Declaracién ‘6 (]

+ Calendario de Inspeccion

» Recepcién de Declaracién + Administracién =N -] Régimen o ]

* Solicitud de Correccién ey e ] &

* Solicitud de Reclamacidn 9876543 EMPRESA ABC e % e

* Solictud de Endoso sic === Seleccione === v ‘ Estado === Seleccione === -

, Solicitud de Extensién del ‘
Periodo - Re-Exportacion || o. Do de Emberaue eY?) No. de Chas's

Solicitud Admisidn Temporal
sin Transformacidn
Listado de Proceso Internacién

»

No. de Contenedor ‘ Almacén ~

Temporal
# Exportacion
® Certificado

Ningunos Datos de Resultade

& Ventanilla Unica
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¢COMO REALIZAR UNA SOLICITUD

DE TRASLADO?

Esta aplicacion permite registrar la solicitud de traslado de la mercancia desde la Administraciéon hasta
el Centro Logistico o Empresa Operadora Logistica.

Para registrar una Solicitud De Traslado dirijase a e-Aduanas - Carga de Importacion - Solicitud de
Traslado - Nuevo:

e-Aduanas ﬁ [wcIG082503] Buscar Listado Solicitud de Traslado

®  Importacidn T | ‘Qe + Facha Esperada de Despacho | |p9j02/2023 | @ ~ ‘16!02,’2!]23 | [=]

Exportacidn
@ Certificado | Estado ~ Mo. de Solicitud |Q (-]
& Ventanilla Unica | Depésito de Destino | ‘Q e Mo. Doc. de Embargue
AT
) e - Fecha de . . Cantidad de Doc.  Cantidad de
.:-E Carga de [mporta(io’n: = Im IR Presentacién el is de Embarque Contenedor
~ ¥ Manifiesto General
Registrar Informacidn
» Manifiesto General de Carga
— Embarcacion en Lastre
Consulta de Mercancias
Retenidas Correo Expreso
» Manifiesto Consolidado /
Correo
* Solicitud de Entrada
¥ Solicitud de Descarga
2 _Solictud-de Daspacho- —

[}
L .
* Seguimiento de Carga

» Solicitud de Incidencia

Escriba o seleccione los criterios de bisqueda.
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Proceder a llenar los datos en la ventana Registrar Informacion Solicitud de Transportacion:

:] [wchﬂBESUzlﬂegistrar Informacién Solicitud de Transportacién !

O Informacién de Solicitud

| Ne. de Solicitud | | Administracidn “ | |

B Basica

O Informacién de Solicitud

+ Tipo de Desting | Transito Logisticos EOLs w | |+ Mombre de Empress Transpartists

| | )
+ Facha de Inicico |]_51f02f2m |ﬂ- 9 + Fecha Limite |]_.EJI'02||QQB |ﬂ Q
+ Area de Salida | | |Q 9 + Area de Desting | | |Q 9
+ Tipo de custodia | w Certificaciones

O Informacidn de Solicitante

+ Tipo de Solictante @'Emptesa‘OPersma
+ Nombre | =1 9 Documento
Direccion Certificaciones

O Informacidn de Consignatario

+ Tipo de Consignatario | ®Emptesa'$'Persma

BASICA

Los campos No. de Solicitud y Administracion se cargaran automaticamente al presentar o guardar la solicitud.

4 + Tipo de Destino Centros Logisticos v
INFORMACION DE SOLICITUD
Depdsito de correo expraso
- Subasta
Admision Temporal

TIPO DE DESTINO ~ Dengsita (Fiscal, Reexpartarian, Patiqular) — — — — — — — — _ _

Seleccione de la lista desplegable el tipo de destino. Centros Logisticos
- Traslado entre administraciones

Exportacidn (Transito hacia Haitf)
; Zonas Francas
Depdsito de Desconsolidacidn
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NOMBRE DE EMPRESA TRANSPORTISTA
Busque y seleccione el nombre de la empresa transportista,
pulsando el botén &, .

FECHA DE INICIO
El sistema trae la fecha actual, dando la opciéon de modificarla.

FECHA LIMITE
El sistema trae la fecha actual, mostrando la opcién de
modificarla.

AREA DE SALIDA
Busque y seleccione Administracion Aduanera la ubicacion
desde donde saldra la mercancia, pulsando el botén @, .

AREA DE DESTINO
Busque y seleccione Empresa Operadora Logistica hacia
donde sera trasladada la mercancia, pulsando el boton @, .

CERTIFICACIONES
Es un campo que se llena automaticamente al seleccionar la
empresa transportista.

INFORMACION DEL SOLICITANTE

TIPO DE SOLICITANTE
esta opcidn se utiliza para seleccionar el Tipo de Solicitante.

NOMBRE

Con esta eleccion es posible buscar y elegir el nombre del
solicitante pulsando el botén @, . El solicitante debe ser la
Empresa Operadora Logistica.

Los campos Documento, Direccion y Certificaciones se cargan
automaticamente al seleccionar el Solicitante.

> Buscar informacion empresa transportista

+ Tipo Empresa de Transferencia en Zo V|
+ Documento === Todo === v | [ |
+ Nombre TRANSPORTE ABC E-Mail
Calle Ciudad
Teléfono Zona
Fax + Pais de Origen I @, @
OPERADORES 1
1 TRANSPORTE ABC ECONOMICO RNC 0123456 1
AUTORIZADO (OEA) :

» Buscar Ubicacion

Tipo de Localizacion

I
L}
<]

| === Todo =

Administracion | 7 |

Tipo de puerto de uso ~ |

Codigo de Destino

Destination Name EMPRESA ABC

Fais de Origen 214 |

DIRECCION GENERAL DE "
ADUANAS |

3 Buscar Solicitante

* Buscar |* Cerrar

+ Tipo

+ Documento

+ Mombre
Calle

Teléfono

Empresa Logistica

v]

=== Todo === ~

EMPRESAAY B

E-Mail

Ciudad

Zona

+ Pais de Origen

| .8

1 EMPRESAAY B

RNC

11223344 :
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INFORMACION DEL CONSIGNATARIO

TIPO DE CONSIGNATARIO NOMBRE
Elija seguin corresponda. se utiliza para buscary escoger el nombre del Consignatario pulsando
el botén @, |, seleccionando el perfil de la empresa en el campo Tipo.

Al seleccionar el Consignatario, los campos Documentos, Direccion y Certificaciones se completara de inmediato:

I Informacion de Consignatario

+ Tipo de Consignatario @EmpresaOPersona

* Nombre EMPRESA AY B |CJ (] + Documento 11223344
‘ Direccidn €41, 5ANTO DOMINGO, DN Certificaciones

Para adjuntar una o varias documentaciones pulse la opcidon Adjuntar. Si se procede a elegir el tipo destino “Centros
logisticos” se deben adjuntar los siguientes documentos: BL y Factura.

Elegir Archivo

D [FAC-001]-EMPRESA ABC.pdf e
size: 371 KB type: pdf = w

[DOE-001]-EMPRESA ABC.pdf oD
size: 371 KB type: pdf ﬁ

Nota: de no adjuntarlos el sistema le arrojard
una alerta impidiendo la presentacion de la
solicitud.
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INFORMACION DE CARGA

No. CONTROL DE CARGA

En este apartado se busca y selecciona el No. Control De
Carga pulsando el botén de la lupa @,y coloque el No.
Doc. de Embarque, seguido pulse la opcidon Buscar.

Al seleccionar el No. de Control de Carga, los campos
No. Conocimiento de Embarque, Mercancia, Despacho
Parcial, Cantidad de Empaque y Peso Bruto son cargados
automaticamente.

Luego pulse el boton Agregar:

T —

MNo. Control de Carga | |

No. Doc. de Embarque |PRUEBATRASLADO |

I
L ——

|poHar |r10 Hatna

Mo. de Declaracidn

Mo. de Chasis

Ubicacion

Tipo Dec. de Embarque ®Todo O Simple O D/E Hijo O consolidado

1 5353950 1988300309 PRUEBATRASL

B Informacién de Carga

A Informacion de Carga

+ No. Control de Carga 23199501988300309-0001

Y]

Mercancia Prueba

No. Doc. de Embarque

23199501988300309-0001 PRUEBATRASLADO

No. Doc. de Embarque Hijo

109626 PRUEBATRASLADO

p——

+ Cantidad de Empaque || 50000 BULTOS
+ Peso Bruto | BD[J'D.[]D|

500.00 [ BULTDS 8000.00

DETALLE MERCANCIA (CARGA DE ARCHIVOS XML)

Para cargar en forma masiva el Detalle Mercancia, pulse sobre la opcion Adjuntar, que habilitara la plataforma para

cargar el archivo.
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B Detalle mercancia

O Detalle mercancia

@ & + Mo, Factura/Packing List

+ Categoria de Producto

+ Cantidad [].l}ll|

+ Descripcion mercancia |

No. Factura/PackingList Descripcion Mercancia

Pulse Seleccionar Archivo, y seleccione el archivo XML. Acto seguido, pulse el botén Explorar Archivo para los datos del XML.

B Detalle mercancia

v Explorar Archivo

Cargar Archivo de

Formulario (XML) Seleccionar archivo :Ware Detail.xml

Automaticamente observamos los datos de la mercancia anadidos al detalle:

Detalle mercancia

IO Detalle mercancia

+ Categoria de Producto |G)_. & + Mo, Factura/Packing List
+ Descripcion mercancia + Cantidad | [J.l}[l|
&
Categoria de Producto No. Factura/PackingList Descripcion Mercancia Cantidad
Café, té, yerba mate y especias 001 PRUEBA IGTR CL 1 10
Azlicares y articulos de confiteria 002 PRUEBA IGTR CL 2 a0
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DETALLE MERCANCIA (FORMA MANUAL)

Si no posee un archivo de terceros (XML), continue completando los siguientes campos:

» Buscar Categoria de Producto

CATEGORIA DE PRODUCTO
Seleccione la Categoria de Producto.

Cadigo | | Descripcion | |

0 Animales vivos,

No. FACTURA/PACKING LIST 02 | Came y despojos comestibles.
Di g ite su numero de factura. 03 | Pescados v crustdceos, molusces v demas invertebrados acudticos.
4 Leche y productos lacteos, huevos, miel natural, productes comestibles de origen animal, no expresados
4 i 7ni comprendidos.
DESCRIPCION DE LA MERCANCIA

05 Productos de origen animal, no expresados ??ni comprendides.

Escriba la descripcion de la mercancia a trasladar.

06 Plantas vivas y productos de otro tipo; bulbos, raices y similares; flores cortadas y follaje ornamental.

07 Haortalizas, plantas, raices v tubgrculos alimenticios.
C A N TI DA D 08 Frutas v frutos comestibles; cortezas de agrios citricos, melones o sandias.
Coloque la cantidad de productos. 09 | Café, t&, yerba mate y especias.

10 Los cereales.

11 Productos de la molineria, malta, almidén v fécula, inulina, gluten de trigo.

Semillas v frutos oleaginosos, granes diversos, semillas v frutos diversos; plantas industriales o

12 medicinales, paja vy forraje.

Luego de completar todas las informaciones, pulse Agregar.

I Detalle mercancia
A Detalle mercancia

+ Categoria de Producto Café, té, yerba mate y especias. |Q @ + Mo, Factura/Packing List 0oL

+ Descripdion mercancia PRUEBA IGTR CL 1 + Cantidad | 50.ﬂﬂ|

Café, té, yerba mate y espedias. 001 PRUEBA IGTR CL 1 50.00
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TRANSPORTACION - INFORMACION DE LA TRANSPORTACION

Al agregar la Informacion de Carga los datos son enlazados a la Informacion De La Transportacion y se agregan
automaticamente como vemos en la siguiente imagen:

Tipo de Carga
+ Contenedor
+ Sello No.1
Mo. de Matricula

+ Conductor

®contenedor O Granel Mo, Carta de Ruta

| | Mo, de Chasis

| | Sello Mo.2

| )

| |Q) (=] Mo. Doc. de Conductor

1234

555

Para guardar la Solicitud de Traslado proceda a pulsar la opcion Guardar. Para presentar la Solicitud de Traslado proceda a
pulsar la opcion Presentar. Le mostrard un cuadro de didlogo: Los datos fueron archivados, pulse el botén Ok:

O Informacion de Solicitud

ﬂ [wcIG082502] Registrar Informacion Solicitud de Transportacion

v Guardar ' Presentar + Listade

‘ No. de Solicitud
B Basica

O Informacion de Solicitud

‘ IGTR2023030013

Administracion

+ Tipo de Destino

+ Fecha de Inidio

+ Area de Salida

| Centros Logisticos

27/03/2023 [ ]
DOHAI |RIU HAINA

Informacién

W

Los datos fueron archivades.

“musu |ADMINISTRACIDN HAINA ORIENTAL | ‘

| Certificaciones

120238 |EMPRESA ABC CY -]

32023 [ =]

Ha212  [EMPRESAAYB &.e
| OPERADORES ECONOMICO AUTORIZADO (OEA)

Nota: siel Documento de Embarque tiene mds de 10 dias de recepcion en terminal (puerto o aeropuerto),

le mostrard el mensaje: “El documento de embarque excede el mdximo de 10 dias permitidos”.
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{COMO BUSCAR UNA SOLICITUD

DE TRASLADOQO?

Para buscar una Solicitud de Traslado luego de presentado, dirijase a e-Aduanas - Carga de Importacion -
Solicitud de Traslado:

Busque y seleccione mediante el icono de la lupa <, , la administracién correspondiente, filtre el rango de fecha en
caso de ser necesario y pulse el boton Buscar.

e-Aduanas ﬂ [wclG082503] Buscar Listado Solicitud de Traslado

» Manifiesto General

Registrar Informacion o CEnE 0T [10030 | apMIISTRACION HAINA ORIENT|) £ o [P B 0 20003202 | @ ~ [27/03/2023
* Manifiesto General de Carga ) Despache
— Embarcacion en Lastre .
Consulta de Mercancias | HEL | A | No. de Solicitud | |@. e

Retenidas Correo Expreso
» Manifiesto Consolidado /
Correo
» Solicitud de Entrada
» Solicitud de Descarga
" Salicitud d= Despacha _ _
1> solicitud de Traslado |

_______________

No. Doc. de Embarque |

lee

| Depdsito de Destino | |

Cantidad de
Doc. de
Embarque

Fecha de Cantidad de

Contenedor

No. de Solicitud Fecha Limite Area de Salida

Presentacion

IGTR2023030013 27/03/2023 27(03/2023 RID HAINA EMPRESAAY B 1 1 Aprobacidn

Pulse dos veces sobre el resultado de la busqueda, para visualizar la Carta de Ruta pulse Imprimir:

ﬂ [wcIG082504] Detalle Solicitud de Traslado

1 Informacion de Solicitud

‘ No. de Solicitud 1GTR2023030013 Administracidn “10030 ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL ‘

B Basica
B Informacion de Solicitud

+ Tipo de Destine + Nombre de Empresa

Centros Logiski
niros Logisticos Transportista

1995020238 EMPRESA ABC

+ Fecha de Inido

27/03/2023

+ Fecha Limite 27/03/2023

+ Area de Salida RIO HAINA + Area de Destino EMPRES.Q AYB
Certificaciones QPERADORES ECONOMICO AUTORIZADO (OEA)
N Informacidn de Solicitante
Tipo de Solicitante Empresa
Mombre EMPRESA ABC Documento 11223344
Direccion [1 CARRETERA SANCHEZ KM 0, Certificaciones OPERADORES ECONOMICO AUTORIZADO (OEA)
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Podemos ver el reporte de carta de ruta que se genera al imprimir la solicitud en la pantalla:

» Imprimir | » Exportacién en PDF | » Cerrar

No.Solicitud: 0 IGTR2023030013
REPUBLICA DOMINICANA No.Carta Ruta: TTN2023030121
MINISTERIODEHACIENDA TR
- a N DIRECCION GENERAL DE ADUANAS ST
CARTA DE RUTA DIA MES ANO
SE HACE CONSTAR EMPRESA ABC Documento : 11223344
QUE:
ESTA AUTORIZADO AL DIADE LAFECHAAREALIZAR ELTRASLADO  pooo oo
DESDE
HASTA - EMPRESA AY B
CONSIGNATARIO EMPRESA ABC VE}HCL%S FLACA
FURGON No. 1234 IS\_'::)LLO CONTROL 4, CONDUCTOR:
NOMBRE COMPANIA -
CONDUCTOR: TRANSPORTISTA:  CMPRESAABC
No. DE MANIFIESTO/DOCUMENTO DEEMBARQUE[ [ [ [ ] NO.DECLARACION [ [ [ 1]
SECUENCANe [ T T 11
FORMULARIO 3256 No. FORMULARIO 860 No.
OBSERVACIONES -
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RECEPCION DE LA CARGA

EN EL CENTRO O EMPRESA
OPERADORA LOGISTICA

Una vez la carga llega al Centro Logistico o a la Empresa Operadora Logistica en estado Aprobacion, la
misma debe ser registrada en su sistema la recepcidn, datos que pasan al SIGA, via integracion de sistema
a sistema, notificando que la carga fue recibida por la Empresa Operadora Logistica.

A seguidas, actualiza el estado dela Solicitud del traslado, del estado “El Transporte” al estado Completado;
de esta manera la carga queda lista para que la Empresa Operadora Logistica actualice el inventario de
estas mercancias asociadas a ese conocimiento de embarque (BL/AWB) en su plataforma, quedando los
articulos disponibles para cualesquiera de los procesos habilitados en la legislaciéon aduanera vigente.
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