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DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS Y
BOTONES COMUNES EN PANTALLAS

P Herramienta que sirve de busqueda. Al pulsar Es utilizado para salir o cerrar la aplicacién
'& este botdn se abre una ventana emergente, que actual. Nos pide confirmar si se desea salir
cambia dependiendo del campo que se desea o no, mediante la siguiente ventana:
visualizar.
? Confirm

Utilizado para limpiar el campo o parametro de
@ busqueda permitiendo asi elegir otro diferente, G:] tQuiere cemar?
sin tener que salir de la aplicacion.

Lok Cancel

o Posibilita seleccionar una fecha. Al pulsar sobre
esta imagen se puede elegir el dia, mes y afo

deseados, ahorranqlo.tlerr]po y evitando proba- Es utilizado para la impresién de las
bles errores en la digitacién. informaciones, luego de ser presentadas.

» Buscar Se listan los datos que han cumplido con los cri- )
terios de busquedas elegidos. No es necesario Indica que el campo debe contener
introducir todos los parametros. informacién, es decir, que es obligatorio.

De no digitarse, el sistema emitird una
alerta. Se recomienda completar los campos
no sefalados con asteriscos, aunque es
opcional.

» Guardar Al pulsar el botén guardar la informacion se re-
gistra para su posterior uso; estos datos son al-
macenados como “temporal”.

— Para enviar la informacién registrada, pulsar el
botdn presentar. Tras este paso, la informacion
no puede ser modificada sin antes enviar una
solicitud de correccion, detallando el motivo
por el cual se desea cambiar los datosy a su vez
le sea aprobada por un superior.
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OTROS BOTONES COMUNES:

ESCANEARY SUBIR BORRAR
Con esta opcion se puede digitalizar un documento fisico para  Se emplea para eliminar un documento adjunto a la Solicitud.

adjuntarlo a la informacién que se esta registrando.
ABRIR

ADJUNTAR Se usa para abrir un documento anexo a la Solicitud.

Se utiliza para buscar un documento almacenadoenlaPC, para  GUARDAR
asociarlo al documento que estamos creando. Esta opcion sirve para almacenar un documento agregado a la Solicitud.

Unavez introducidos los datos requeridos, debe pulsarel botén ~ Para introducir un nuevo registro de carga, presione el botén

AGREGAR. LIMPIAR para que se eliminen todos los campos y poder seguir
introduciendo mas datos.

MODIFICAR

Este botdn se utiliza para realizar cambios a las informaciones

registradas. De la misma forma, puede eliminar un registro se-

leccionandolo y luego pulsando el botén BORRAR.
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Alineados al Programa D24H, y con el objetivo de facilitar
el comercio agilizando el proceso de levante de la carga,
se automatizo la aprobacion de la declaracion. Con esta
nueva mejora las declaraciones con tipo de despacho
“Entrega Provisional” igualmente seran aprobadas de
manera automatica.

Para su correspondiente aprobacion electrénica, el
importador o su representante, debe proceder al pago de
las facturas por concepto Tasa por Servicio y formulario
DUA. En caso de que la declaracion tenga recargos por
declaracion tardia o multas deben proceder al pago de
estas para desaduanar su carga.

Los pagos podran realizarse por Efectivo, Cheques,
e-Banking /Pin de Pago.
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{COMO ENTRAR AL

PORTAL SIGA?

Dirigirse a nuestra direccion www.aduanas.gob.do, como muestra la pantalla a continuacion y pulse el logotipo

de SIGA.
o~
@ Repuitticas Chominicana
Buscar.. Q
A D UA N A S Direccion General de Aduanas INKCIO MAPA DEL SITIO CONTACTO

SERVICIOS ~ DEINTERES ~ ESTADISTICAS ~ NOTICIAS  TRANSPARENCIA

RECAUDACIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

Enero - febrero 2020 vs. enero - febrero 2019

p RD$ 21,428.22 millones
p RDS 22,429.72 millones

B 65.15% ITBIS
H 22.91% Gravamen
B 9.95% Selectivo

anuayu

i M BIENVENIDOS
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Introduzca sunumero de cédulay pulse el boton Entrar.

CERTIFICADO DIGITAL

INGRESE SU NUMERO DE CEDULA | ! EEEEE

ACERCA DE 1 OS5 CERTIFICADOS 551

Pulse sobre el nombre del usuario; emergerd una
pantalla donde debera colocar su PIN de acceso, luego
pulsara Validar.

Esta accion despliega la ventana de Acceso de
Certificado del usuario, como muestra la imagen de

abajo.
viafirma
fortress B

Continuar con el usuario:

00112345679 :
@ MARINA MATOS SERA !

Seleccionar otrousuario X Cancelar

viafirma U
fFortress
El sistema SIGA OTP esta solicitando su autorizacién

MARINA MATOS SERA para:
Obtener la informacion de uno de sus certificados

Por favor, introduzca su PIN:

| Validar

< Volver X Cancelar

Espafiol English
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Si desea elegir otro usuario después de haber colocado un nimero Finalmente, seleccione el perfil correspondiente (es

o cédula equivocados, pulse el botén Seleccionar otro usuario. decir, importador, agente de aduanas, consolidador,
A continuacidn, proceda a digitar el numero de cédula deseada, naviera, etc.).
seguida del PIN.

viaFirma D) PERFIL ADUANERO

FOI’tI'eSS IMPORTADOR -

EXPORTADOR
AGENTE DE ADUANAS

Continuar con el usuario:

CONSOLIDADOR

® 00112345679 EMFRESA DE BUQUE
@ MARINA MATOS SERA v

é =SIGS A\ SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADUANERA Idioma : == Hoy jueves 21 de octubre de 2021

Usted ests : Inicio e-Aduanas > Importacion » Daciracién de Importacién

e = ——- 4
eAduanas Acverdo Comerdal Ayuda Mi pgina

ﬂ [wcICD10102] Buscar Informacién Dedaracién de Importacién

, Dedlaracién de

Importacion | Facha e Declracion [ronen ]#8 @ ~[z/0/02s = e Cidn e
+ Calendario de Inspeccién

» Recepadn de Dedaracdn | |+ adsniteaén [ [ )
» Solicitud de Comreccidn
Ty
+ Solictud de Recamacién | portads [ [ @
» Solicitud de Endoso | sic o Lo e— ~] T S— e —
Solicitud de Extensidn del
Periodo - Re-Exportacion | No. Doc. de Embarque le@ No. de Chasis
» solicitud Internacién Temporal
, Listado de Proceso Internacién
Temporal
% Exportacién
% Certificado
& Ventanila Unica
+ AT

Régimen ©6

Agents de Aduanas RNC123456780 | ABC EMPRESA

| No. de Cortenedar [ | Amacin

Ningunos Dates de Resultado

# Zona Franca

@ Carga de Importacidn
% Carga de Exportacidn
# Viglancia de Pusrto

#  Recaudacion

#  Gestidn de Informacién
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PAGOY APROBACION AUTOMATICA

DE ENTREGA PROVISIONAL
PENDIENTE DE EXONERACION

Al momento de hacer la Declaracién Unica ENTREGA PROVISIONAL

Aduanera (DUA) con tipo de despacho

. e . Se establece el perfil empresarial JURIDICA
Entrega Provisional, se generard una factura Entrega Provisional (DGA)
automdtica por concepto de: Tasa por
Servicio Aduanero y DUA. Presenta el DUA como tipo de INSPECCION
despacho Entrega Provisional @ (ADMINISTRACION)

Para que un importador pueda registrar una ) ool
laracion bajo el ti ho entr rega Prc ly Acuerdo de Page IMPORTADOR O

dec é.l f‘:\c 6n bajo el tipo de des.pac o entrega En EIElET: IMPORTADOR O

provisional en SIGA, se requiere lo que se

detalla a continuacion:

GERENCIA FINANCIERA
O EXONERACIONES (DGA)

/

=— || S
Nota: cuando el drea de exoneraciones registre y oo
apruebe la solicitud de Entrega Provisional
Pendiente de Exoneracién a una persona fisica (ej. .
diplomadtico, cénsul, etc.) deberdn informar a la Autoaprobacion DUR
administracion aduanera donde estd la carga, a fin
de que procedan a actualizar el importador, tanto
en el manifiesto de carga como en la declaracion de IMPORTADOR O

AGENTE ADUANAL

importacién. Una vez completado este proceso, el
aforador podrd cambiar el tipo de despacho de
GENERAL a ENTREGA PROVISIONAL.

/ Aprobacién de % SUB ADM. OPERATIVO
Solicitud de Despacho (ADMINISTRACION)
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Es importante tener en cuenta los puntos siguientes:

1. Para que un importador pueda registrar un DUA cuyo tipo de despacho es entrega provisional, la empresa debe tener en el sistema
el perfil de entrega provisional.

2, El importador debe registrar la DUA en el sistema, seleccionando el tipo de despacho: Entrega Provisional.

+ Tipo de Despacho ENTREGA PROVISIONAL b4

GENERAL
NO MANIFIESTO
 VENTA AL MERCADO LOCAL

+ Depdsito de Destino ENTREGA PROVISIONAL
Daic dAs Draradanria CENTRO LOGISTICO

3. Al registrar la Entrega Provisional Pendiente a Exoneracion se generara una factura automatica con la Administracion a la cual

+ No. de Declaracion

pertenece la declaracion.

4, E| sistema no permitird que la declaracion con Entrega Provisional Pendiente a Exoneracion esté en Despacho Aprobado hasta
realizar el pago de la factura por la Tasa por Servicio y el DUA. En caso de que el importador tenga Recargos por Declaracion Tardia,
para que se pueda aprobar la declaracion, este recargo debe ser pagado primero.

4.1. COMO BUSCAR INFORMACION DE LA FACTURA APROBADA AUTOMATICAMENTE DE
LA ENTREGA PROVISIONAL PENDIENTE A EXONERACION?

La factura automatica generada por la solicitud de Entrega Provisional Pendiente a Exoneracion serd dirigida a la Administracion
Aduanera correspondiente. De igual manera, se debe realizar el pago en la administracién por los diferentes medios a considerar:
cheque, efectivo, e-banking, entre otros.

La factura no se genera hasta que la Entrega Provisional Pendiente a Exoneracion esté registrada por el departamento de
Exoneraciones.

En el caso que se requiera pagar a través de un Pin de Pago, se debe buscar la factura que se generé automaticamente.
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Para Buscar Informacion de Factura Pendiente de Exoneracidn dirigirse a e-Aduanas - Recaudacion - Factura.
Se mostrara la siguiente imagen:

Periodo - Re-Exportacidn
Solicitud Internacién Temporal
Listado de Proceso Intemacidn
Temporal Escriba o seleccione los criterios de blsqueda.
Exportacidn
Certificado
Ventanilla Unica
AT

Zona Franca

Carga de Importacién

Carga de Exportacidn

Vigilznia de Pusrto
Recaudacién
Buscar Informacion de

Contnbuyents
, Solicitud de Créditos y

~ Compensgciones

|*_ Factura)

PPN

‘e-Aduanas _.J [woanlulnl# Buscar Informacidn de Factura :

e ittt I e T
* Dedlaracién de 6
* Calendario de Inspeccién + Periodo 17/10/2021 |2 @ ~[2y102021 = e 1D de Contribuyente === Todo === ¥ & @
» Recepcidn de Dedaracin o 4 Fact i
» Solicitud de Correccion | 0. de Facturs | b v]
» Soliditud de Redamacién + Administzadidn T ) Estads ~]
* Solicitud de Endoso §
, Solicitud de Extensidn del || o, de Daclaaciin |
»
»

IEEEEBE 606

Para realizar una busqueda general proceda a
completar los siguientes campos:
00408 ADMINISTRACION ARROYO BARRIL ADMINISTRACION ARROYD BARRIL
00428 AEROPUERTD ARROYD BARRIL AEROPUERTO ARROYD BARRIL
N 00447 OFICINA SATELITE LA DESCUBIERTA OFICINA SATELITE LA DESCUBIERTA
P E R I O D O 10000 DIRECCION GEMERAL DE ADUAMAS DIRECCION GEMERAL DE ADUANAS I
Seleccione el rango de fecha iniCia| yﬁnal. 10010 ADMINISTRACION SANTO DOMINGO ADMINISTRACION SANTO DOMINGD
10020 ADMINISTRACION HAINA OCCIDEMTAL ADMINISTRACION HAINA ©CCIDENTAL
100z0 ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL ADMINISTRACION HAINA ORIEMTAL
ADM|N|STRAC|ON 10040 ADMINISTRACION BOCA CHICA ADMINISTRACION BOCA CHICA
. . oy, ADMINISTRACION SAN PEDRO DE ADMINISTRACION SAN PEDRO DE
Busque y seleccione mediante la lupa ““, la oS MACORIS MACORIS
Ad m i n iStraCién. 10050 ADMINISTRACION LA ROMANA ADMINISTRACION LA ROMANA
10070 ADMINISTRACION PUERTO PLATA ADMINISTRACION PUERTO PLATA
10080 ADMINISTRACION AZUA ADMINISTRACION AZUA
10050 ADMINISTRACION BARAHOMNA ADMINISTRACION BARAHOMA
10100 ADMINISTRACION CABO ROJID ADMINISTRACION CABO ROIO
10110 ADMINISTRACION MANZANILLD ADMINISTRACION MAMNZAMILLO
10120 ADMINISTRACION SAMANA ADMINISTRACION SAMANA
10120 ADMINISTRACION SANCHEZ ADMINISTRACION SANCHEZ -
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ID DE CONTRIBUYENTE
Busque y seleccione mediante la lupa ““, el ID de Contribuyente:

» Buscar Informacion de Contribuyente

+ Tipo Ernpresa Importsdora e

+ Documento === Todo === ~|[ |

+ Nombre [ ABc emeresA || Email | |
Calle Ciudad
i | o —]
Fax | | + Pais de Origen | N

S Mot .
‘ ‘ ‘ Ducmme o ‘
OPERADORES
1 ABC EMPRESA ECOMNOMICO RMC 123456789 |
_________________ TN O o i
1 3
LLRERE SN Total : 1

ID de Contribuyents RNC b 123456789 ABC EMPRESA @ 9

Luego de llenar todas las informaciones, proceda a pulsar sobre la opcién Buscar. Se presentara el resultado de la busqueda:

@] [wcCL010102]Buscar Inforniacion de Factura)

= Importacidn

Dedlaracidn de Importacidn
* Calendario de Inspeccidn + Periodo 01/05/2022 |g Q " |u5[u5[2022 |E 9 ID de Contribuyente | RNC | 123456789 |AB( EMPRESA |
» Recepcidn de Declaracién
» Solicitud de Correccion | LR | | Tioo de Facturz ——— Todo === ]
* Solicitud de Reclamacidn + Administracién 10030 |ADMINI§I‘RACION HAINA ORIENTAL | e Estado === Todo === v
» Solicitud de Endoso
, Solicitud de Extensidn del | No. de Declaracidn |

Periodo - Re-Exportacidn
Solicitud Admisidn Temporal
sin Transfarmacion

TL:I:‘:‘?]‘;E‘I*E FrocestiIntarnscki 10030-CL11-2205-00069F FACTURA AUTOMATICA RNC123456789 06/05/2022 5705.97 | Emitida

Exportacidn
Certificado

Ventanilla Unica

AT

Zona Franca

Carga de Importacidn
Carga de Exportacion

winilanria da Pusrty

ECRERE ST Total : 1

W w e

BoOH O B
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Nota:
Puede identificar la factura visualizando el Tipo de Factura:
Factura Automatica.

\

A continuacioén, pulse dos veces para ver el resultado de la misma. Podemos observar el No. de Factura y el desglose del Concepto
de Pago de la Entrega Provisional Pendiente de Exoneracion correspondiente:

&] [wcCLo10103 [ Dctalle nformadian de Factira |
I Informacidn basica
No. de Factura 10030-CL11-2205-00069F : Versidn 1.00
i _Ad_rn_lm_ﬁjaaé_n ___________________ ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL Fecha limite de Pago 04/05/2022 - 06/05/2022
Tipo de Factura FACTURA AUTOMATICA Monto Total 5,705.97
1D de Contribuyente [RNC] 123456789 Contribuyente ABC EMPRESA
Registrado por MARINA MATOS SERA Fecha de Registro 04/05/2022 4:56:07
Estado de Aprobadion Emitido Fecha de Pago
Monto Prepagado 0.00 Monto Pagado 0.00
No. Doc. Asociado 22199801802600064-0007
Descripcion FACTURA AUTOMATICA, ENTREGA PROVISIONAL
%
Archivo Adjuntado
Cédigo de Concepto Nombre de Conceptn Cédigo de Fuente | Nombre de Fuente RD$ us$ EUR 1|
D1008 Declaracidn Unica Aduanera (DUA)-D o DGA 200.00 3.64 3.70 :
D1301 Tasa por Servicio Aduanero 2] DGA 5,505.97 100.21 101.86 :
Ti101 Recarges por Declaracion Tardia T Tesorers 0.00 .00 0.00 i

Con el No. de Factura se procedera a realizar el Pin de Pago.

Fin del proceso.
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