


Mas alla de lo que representa la
intensa y trascendental labor de la
Direccion General de Aduanas de la
Republica Dominicana, en funcion
de la seguridad, el cumplimiento de
los acuerdos internacionales, velar
por la competencia leal y la defensa
comercial y, en todo ello, al mismo
tiempo facilitar el comercio, el
interés de muchos suele centrarse en
las cifras recaudatorias.

A lo largo de esta gestion de la
DGA desde 2016, los resultados han
superado las expectativas y el afio
2019 no fue la excepcion.

Para nosotros las cifras representan
un resultado de un rosario de
acciones que, de no implementarse,
dificultarian la dinamica econdémica;
hablamos de servicio, de
automatizacion, de simplificacion
de procesos, pero también de
saneamiento en todos los sentidos.
La tarea en la Direccion General
de Aduanas no es sencilla, si se
hace, como ahora, en el equilibrio
de cuatro factores fundamentales:
orden, cumplimiento, modernizacion
y comunicacion.

Los conceptos mencionados definen
el contexto en el que se insertan
los cinco objetivos fundamentales
de nuestro plan y en ese marco

Vimmiihe

—

d
VICE R‘D P

se desarrollan todas las acciones
simultdneas que se acometen desde
cada una de las areas que integran
la institucion, con una revision
constante en apertura total hacia las
mejoras.

Orden, porque nos rige una
normativa a la que todos nos debemos
reguladores y regulados.

Cumplimiento, porque cada quien
debe asumir y ejercer la parte que le
corresponde.

Modernizacion, porque los tiempos
cambian y el comercio internacional,
el pais, exigen que vayamos a su
ritmo y, de ser posible, hasta un paso
adelante.

Comunicacion, porque en la medida
en que los entes se comunican, nos
acercamos a la armonia que permite
resultados exitosos. Y esta es la
muestra.

A pesar de la tension y decrecimiento
en el comercio mundial el afio pasado
y de las 103 medidas restrictivas que
aplicaron los paises miembros de la
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Organizacion Mundial de Comercio
en 2019, las recaudaciones
registradas por la Direccion General
de Aduanas (DGA) para el periodo
enero — diciembre ascienden a 144
mil 22 millones, mostrando un
crecimiento de 7 mil 92 millones con
respecto del mismo periodo de 2018,
lo que representa 5.20% adicional.

Se destaca como un logro al sefialar
que las importaciones locales sujetas
al pago de impuestos, entre enero y
noviembre de 2019 crecieron apenas
un 1%, cuando en el mismo periodo
de 2018 el incremento fue de
14.35%. A pesar de ello, los ingresos
de la DGA crecieron 5 veces por
encima de su base imponible.
Significa simplemente que fuimos
mas eficientes.

Acciones puntuales como parte de
la estrategia permitieron que la tasa
efectiva de recaudacion mantuviera
su ritmo de crecimiento, pasando de
15.91% en 2018 a 16.19% en 2019,
a pesar de la reduccion en el nimero
de contenedores y declaraciones
recibidos.

(Cuales fueron esas acciones
generadas por Aduanas para tener
estos resultados? Las enumeramos a
continuacion.
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* El trabajo a lo interno del Comité Nacional de Facilitacion de Comercio (CNFC), presidido por Aduanas, con resultados
puntuales como la extension del horario de despacho de 7:00 a. m. a 10:00 p. m., con 89 mil contenedores despachados
a la fecha, entre las 5 de la tarde y las 10 de la noche.

* La realizacion del primer estudio sobre los tiempos de despacho, destacando las cuotas de las partes que intervienen y
las oportunidades de mejora.

« El trabajo constante coordinando la Ventanilla Unica de Comercio Exterior elevo a 176 los servicios incorporados y a
40 las entidades enroladas, con un impacto considerable en reduccion de tiempo y dinero para los actores del comercio
internacional, con 9 mil 500 empresas conectadas.

* La certificacion del Operador Econémico Autorizado logré sumar nuevas empresas y renovar la certificacion a otras,
cifrando en 272 las que hoy cuentan con este aval y que disfrutan de despacho expreso, facilitando una recaudacién mas
eficiente.

* En materia logistica, ya hay 20 empresas certificadas y al 30 de noviembre 6 mil 818 contenedores se habian movilizado
en este sector.

* El trabajo continuo de las mesas de trabajo con la DGII ha permitido controles y verificacion de informaciones sobre
contribuyentes comunes, facilitando la deteccion de inconsistencias que derivan en transparencia y cumplimiento.

* Agudeza en la gestion integral de riesgo, dando como resultado deteccion de contrabandos e ilicitos, elusion de
impuestos, entre otros.

Ademas de multiples participaciones como expositora en eventos internacionales y el desarrollo de talleres locales,
la Direccion General de Aduanas también suscribié varios acuerdos de colaboracion en 2019, con entidades publicas
y privadas.

Asimismo, desarrolld programas, establecié normas, acometiéo numerosas acciones y eventos de especial relevancia
durante el afio y son los siguientes:

- . ' ACDGEHEE AL HEGIMEN
a institucion y el Centro de Exportacion e Inversion : o DE ABMIE_'":'N TEMPORAL

de la Reptblica Dominicana simplificaron el
procedimiento con el que la industria exportadora
puede acogerse al Régimen de Admision Temporal
para Perfeccionamiento Activo, que la beneficia
con suspension de impuestos en la importacion de
materia prima para fabricacion de productos que seran
posteriormente exportados.

Juabajemes por y para la patiia, que es trabajar para nuestros hijos y para
1es0t0s mismos. Juan Pablo Duarte y Diez




El Registro Unico Aduanero, RUA, estipulado en
la Norma 01-2018 que regula el fraccionamiento de
mercancias a través de empresas Courier, fue activado
exitosamente el 28 de enero en el portal de Aduanas,
acompanado de una efectiva campaiia de comunicacion,
de la mano de las empresaas courier asociadas y no
asociadas.

En abril la DGA implement6 la via electrénica como Unica canal para el pago por
tasas y servicios aduaneros en almacenes y depdsitos, como parte de las medidas

internas hacia la transparencia y la eficiencia.

En febrero se ejecutd un operativo simultdneo en
diferentes puntos de la ciudad, en el que participaron
organismos de seguridad del pais y de Estados Unidos,
en torno a una supuesta red dedicada a la falsificacion
de documentos y alteracion de procesos aduanales, con
el fin de introducir vehiculos no aptos para circulacion,
por estar catalogados como desechos, y otros para
evadir el pago de impuestos.

Fue una operacion conjunta entre el Ministerio Publico, Aduanas, la Policia
Nacional, la DICAT, el DICRIM y el ICE de los EE.UU.
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Duarnte 2019 fueron varios los hallazgos de ilicitos o mercancia de contrabando detectados entre los envios que se
reciben a través de los llamados shippings o mudanceras, lo que motivo decenas de suspensiones y cancelaciones
temporales de licencias a las empresas en cuestion, y otras con procesos sancionadores o litigios.

LUCHA CONTRA EL CONTRABANDO Y DEMAS ILICITOS ADUANEROS

TIPO DE ILICITO AGOSTO 2016 - 2018 EMERD - DICIEMBRE 2019

Contrabando de cigarmilios 215.26 millones de unidades 45.8 millones de unidades

Contrabando armas y 432,702 mil municiones 313,387 municiones
municiones y 395 armas incautadas y 116 armas incautadas

Fetencion de mercancias
infractoras de derechos
marcarios
(Propiedad Intelectual)

3,827,815 unidades 834,054 unidades

Retencion de US% sin LS56,426,482 Us%1,303,549.25
declarar

Monte determinade RD$13,955 millones RD%7.566.84 millones
an fiscalizaciones

Comizo y destruccidn

da babldas alcahdlicns 295 mil botellas 10,687 botellas

Comise y destruccion 422797 unidadaos 1,872 988 unidades
de medicamentos

Comiso de combustible 740,287 galones

Fuente: elaboracidn propia a partir de datos de la Gerencia de Inteligencia (plataforma Qlik), Gerencia
de Fiscalizacidn, Supervisoria General de 5e
y el Departamento de Tesoreria

Datos 2019 desde al 1 de enero al 31 de diciernbra

Medicamentos, cerveza, ron, armas, municiones, doélares, motocicletas desarmadas, algunas robadas, y
cigarrillos, se contaron entre los multiples descubrimientos producidos en estos embarques. ..

Solo de este ultimo articulo, méas de 50 millones de unidades, fueron destruidos en agosto por la Direccion
General de Aduanas (DGA), con la colaboracién de Philip Morris. Desde el mismo mes en 2016 se han
incautado mas de 250 millones de unidades de cigarrillos.



omo parte de su modernizacion, la Direccion General

de Aduanas actualizd sus formularios operativos
en frontera, tarea que no se acometia desde hacia mas
de sesenta afos, ahora incluyendo su transcripcion en
francés, premisa mandatoria para las aduanas del mundo
y aplicado en la dominicana por primera vez, a nivel de
frontera terrestre, en las administraciones de Dajabon,
Elias Pina, Jimani y Pedernales.
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omo parte de sumodernizacion, la Direccion General

de Aduanas actualizd sus formularios operativos
en frontera, tarea que no se acometia desde hacia mas
de sesenta anos, ahora incluyendo su transcripcion en
francés, premisa mandatoria para las aduanas del mundo
y aplicado en la dominicana por primera vez, a nivel de
frontera terrestre, en las administraciones de Dajabon,
Elias Pina, Jimani y Pedernales.

5 de junio qued6 inaugurado el Centro de Gestion

E Coordinada de Fronteras Carrizal, en Elias Pifia,
una apuesta de la Direccion General de Aduanas, de la

mano del Ministerio de Defensa, por la humanizacién y
ordenamiento de las labores migratorias y el comercio
transfronterizo, en consonancia con los parametros de
la Organizacion Mundial de Aduanas. Actualmente
desarrolla las mismas labores en Jimani.

El Centro de Gestion Coordinada de Fronteras Carrizal promueve la participacion
del sector privado como zona de inversion y desarrollo, motorizando las
oportunidades de progreso y crecimiento.

uego de someterla a observaciones publicas, en junio

del pasado afio Aduanas puso en vigor la Norma 01-
2019 sobre Operaciones Logisticas, como parte de sus
esfuerzos para impulsar el crecimiento de ese sector,
garantizando el control aduanero y la facilitacion del
comercio.




xitoso fue el proceso de migracion del token a la
firma digital desarrollado en todo 2019, como llave
de acceso al Sistema Integrado de Gestion Aduanera,
SIGA, y que representa mayor seguridad para las partes.
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1 Laboratorio de Aduanas logré la certificacion de

la Norma ISO 9001-2015, avalando su sistema de
gestion y competencias para analisis quimicos, fisicos y
microbiologicos.
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La entrega del certificado se produjo en las instalaciones de esta dependencu.

En Caucedo, la Direccion General de Aduanas (DGA),
coordinadora de la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior (VUCE) y DP World Caucedo (DPW),
operadora del Puerto Multimodal del mismo nombre,
pusieron en funcionamiento el primer centro movil
VUCE, con el fin de superar los tiempos de aprobacion
de los permisos y de despacho que dependen de otros
organismos gubernamentales.

1 honor a la patria y sus simbolos fue el eje este

afio para celebrar el Dia Nacional de la Aduana,
con actos simultaneos en cada administracion y
dependencias de la Direccion General de Aduanas
(DGA) en todo el pais. El director general centrd sus
palabras en la exaltacion del valor y entrega de los
que construyen la aduana de cada dia con integridad
y esfuerzo, haciendo posibles las transformaciones
logradas en esta gestion e hizo importantes anuncios en
beneficio de los colaboradores, al tiempo de lanzar su
campaia institucional “Conoceme, soy como ti”.

Al mismo tiempo que se celebro en la sede el acto a la bandera, en cada punto del
pais los colaboradores, encabezados por los administradores y encargados, rindieron
tributo a la nacion.

Como parte de las mejoras internas que viene
aplicando, la DGA implement6 en septiembre de
2019 el nuevo procedimiento automatizado para la
solicitud de Prorroga y Reembarque dentro del Régimen
de Internacion Temporal, un procedimiento que hasta
entonces se hacia de manera manual.

Varios fueron los hallazgos de marihuana en distintas
presentaciones descubiertas en el proceso de
inspeccion de carga aérea a través de empresas courier
en el Aeropuerto Internacional de Las Américas, lo
mismo que celulares de alta gama, via que utilizan
desaprensivos para intentar burlar las autoridades y el
pago de impuestos en el caso de los teléfonos moviles.
El uso de inspeccion no intrusiva por parte de Aduanas
ha contribuido a la seguridad y control en ambos
sentidos.

Cannabis hallado en el interior de bocinas de audio, paquetes descubiertos en envios
separados.



os directores generales de Aduanas y de Impuestos
Internos, Enrique Ramirez Paniagua y Magin Diaz,
respectivamente, suscribieron un protocolo para la

realizacion de fiscalizaciones conjuntas entre los equipos
de ambas instituciones.

A

ncabezado por el director general de Aduanas, Enrique

Ramirez Paniagua, y con un grupo de 25 colaboradores
de la sede y distintas administraciones, se produjo la primera
sesion del Circulo de Liderazgo, una de las iniciativas que
prometio en su discurso del Dia Nacional de la Aduana,
el 21 de septiembre pasado, entre otras que amplian el
bienestar de los colaboradores.

Siendo las exportaciones uno de los principales pilares de desarrollo econémico, fuente importante de divisas y una de
las principales actividades generadoras de empleos, la Direccion General de Aduanas hizo piblica la Norma General 02-
2019 que regula el proceso de exportacién de mercancias, acogiendo los aportes de los sectores relacionados mientras

se expuso como borrador para estos fines.

1 Departamento de Subasta de la Direccion General

de Aduanas realizé otros cinco eventos a lo largo de
2019, incluyendo partes y piezas de vehiculos, amparado
en los estipulados de la normativa aduanera y de la mano
de la Bolsa Agroempresarial Dominicana, con la que
Aduanas mantiene un acuerdo para estos fines.

La DGA rige el procedimiento para la realizacién de las subastas publicas de
mercancias, mediante mecanismos que garanticen la transparencia y eficacia del
procedimiento.

Cumpliendo con la promesa que completaba las
externadas en el Dia Nacional de la Aduana, el
director general dejo en funcionamiento La Bodeguita
Aduanera en la sede central, al servicio de todos los
colaboradores de la institucion asentados en cualquiera
de sus dependencias.

Con un emotivo acto, las puertas de la bodeguita
quedaron abiertas para ofrecer a precios menores
del mercado, los productos basicos con opciones y
facilidades de pago, un legado de bienestar a quienes

hacen la aduana de todos los dias.
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Enrique A. Ramirez Paniagua, dir. gral de Aduanas, develiza el letrero. Le acompaiia el
gerente de RR. HH. Edward Tavarez, y el encargado de la Bodeguita Aduanera.




