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DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS Y
BOTONES COMUNES EN PANTALLAS

P Herramienta que sirve de busqueda. Al pulsar Es utilizado para salir o cerrar la aplicacién
'& este botdn se abre una ventana emergente, que actual. Nos pide confirmar si se desea salir
cambia dependiendo del campo que se desea o no, mediante la siguiente ventana:
visualizar.
? Confirm

Utilizado para limpiar el campo o parametro de
@ busqueda permitiendo asi elegir otro diferente, G:] tQuiere cemar?
sin tener que salir de la aplicacion.

Lok Cancel

o Posibilita seleccionar una fecha. Al pulsar sobre
esta imagen se puede elegir el dia, mes y afo

deseados, ahorranqlo.tlerr]po y evitando proba- Es utilizado para la impresién de las
bles errores en la digitacién. informaciones, luego de ser presentadas.

» Buscar Se listan los datos que han cumplido con los cri- )
terios de busquedas elegidos. No es necesario Indica que el campo debe contener
introducir todos los parametros. informacién, es decir, que es obligatorio.

De no digitarse, el sistema emitird una
alerta. Se recomienda completar los campos
no sefalados con asteriscos, aunque es
opcional.

» Guardar Al pulsar el botén guardar la informacion se re-
gistra para su posterior uso; estos datos son al-
macenados como “temporal”.

— Para enviar la informacién registrada, pulsar el
botdn presentar. Tras este paso, la informacion
no puede ser modificada sin antes enviar una
solicitud de correccion, detallando el motivo
por el cual se desea cambiar los datosy a su vez
le sea aprobada por un superior.
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OTROS BOTONES COMUNES:

ESCANEARY SUBIR BORRAR
Con esta opcion se puede digitalizar un documento fisico para  Se emplea para eliminar un documento adjunto a la Solicitud.

adjuntarlo a la informacién que se esta registrando.
ABRIR

ADJUNTAR Se usa para abrir un documento anexo a la Solicitud.

Se utiliza para buscar un documento almacenadoenlaPC, para  GUARDAR
asociarlo al documento que estamos creando. Esta opcion sirve para almacenar un documento agregado a la Solicitud.

Unavez introducidos los datos requeridos, debe pulsarel botén ~ Para introducir un nuevo registro de carga, presione el botén

AGREGAR. LIMPIAR para que se eliminen todos los campos y poder seguir
introduciendo mas datos.

MODIFICAR

Este botdn se utiliza para realizar cambios a las informaciones

registradas. De la misma forma, puede eliminar un registro se-

leccionandolo y luego pulsando el botén BORRAR.
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Esta herramienta serd utilizada para realizar la correccion a los
DOL (Documento De Operaciones Logistica), la cual se hace
muy necesaria, ya que actualmente para gestionar la correccién
a un DOL, tenemos que cancelar el mismo, y no se tiene control
de la trazabilidad del proceso que se realizé. Esta mejora ayudara
a gestionar de manera eficiente y eficaz la gestion de manejar con
mas agilidad la correccion a este manifiesto administrativo.
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Dirigirse a nuestra direcciéon

, como muestra la pantalla a continuacién y pulse el logotipo
de SIGARD.

W s,
ﬁ:@ £ -'J?'Jw;‘if-’m‘ i wwatundect it
M

y Sl Buscar. Q
ADUANAS Direccién General de Aduanas P | 0oV o

) SOBRENOSOTROS - SERVICIOS  DEINTERES - ESTADISTICAS - LEY168-21  TRANSPARENCA  OTROS -

Guia de solicitud de prorroga

para la declaracion

Usuarios externos
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CERTIFICADO DIGITAL

INGRESE SU NUMERO DE CEDULA | ! IEREEN

Introduzca su numero de cédula y pulse el botén
Entrar.

ACERCA DE 1 OS5 CERTIFICADOS SSL

9 [ ]
Esta accion despliega la ventana de Acceso de VI a FI rI I la
Certificado del usuario, como muestra la imagen

de la derecha. fO FtFESS

Continuar con el usuario:

00112345679 I
@& MARINA MATOS SERA !

Seleccionar otro usuario X Cancelar

SIGARD CREAR SOLICITUD DE CORRECCION DEL DOL - USUARIOS EXTERNOS ‘ 7




[ ] [ ]
viafirma ¥\
Pulse sobre el nombre del usuario; emergera una pantalla ‘.

donde debera colocar su PIN de acceso, luego pulsara FGI‘l:I‘ESS
Validar.

El sisterma SIGA OTP esta solicitando su autorizacion para:
Obtener la informacion de uno de sus certificados

Por Fawor, introduzca su PIN:

| Validar
Si desea elegir otro usuario después de haber colocado un
numero o cédula equivocado, pulse el botén Seleccionar

viafirma D\
fortress
otro usuario. A continuacion, proceda a digitar el nimero

de cédula deseada, seguida del PIN. Continuar con el usuario:

00112345679
@& MARINA MATOS SERA

Seleccionar otro usuario X Cancelar
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PERFIL ADUANERO

Finalmente, seleccione el perfil correspondiente.

EMPRESA NAVIERA A
EMPRESA DE LINEA AEREA
EMPRESA TRANSPORTISTA DE DEPOSITO

EMPRESA LOGISTICA

Deinmediatotendrdaccesoalareaprivadade SIGA (mostrando
el nombre del usuario en la parte superior derecha).

Usted ast3 : Inicio e-Aduanas = Importacion = Dedaracidn de Importacidn I A Marina Matos Sera 1
1

P 5 . e & 1
e-Aduanas Acuerdo Comercial Ayuda Mi paging (= &Tlene 5131 Notificaciones Sin Leer_

:] [wcIC010102] Buscar Informacion Dedaracién de Importacion
¢ Conlogig - [+ uscar | imprimir | buvo)

= Importacion

, Declaracién de | Fecha de Dedlaracién 13/04/2023 |ﬂ e ~ |13,rcm2033 |n ) Ma. de Dedizradidn |.) )
Importacién = - .
, Solicitud prérroga para + Administracidn @8 Régimen e @
declarar
» Calendario de Inspeccidn | Importadar 12345679 | EMPRESA ABC Agents de Aduznas )
» Recepcion de Dedaracidn | sfic e E——— ~ | % S ——— -
* Solicitud de Correccidn = )
* Solicitud de Reclamacion | No. Doc. de Embargue |~<;l_ (] MNo. de Chasis
* Solicitud de Endoso =
K No. de Cantened Al
» Solicitud de Extension del | e neser | massn hd

Periodo - Re-Exportacidn
Solicitud Admisidn
* Temporal sin
Transformacidn
> Listado de Proceso Mingunos Datos de Resultado
Internacidén Temporal
* Exportacion
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{COMO REGISTRAR INFORMACION
SOLICITUD CORRECCION DE DOL?

Para Registrar Informacion Solicitud de Correccion DOL dirigirse e-Aduanas — Centro Logistico -Solicitud de Correc-

cion DOL - Nuevo:

e-Aduanas

Buscar Informacion
» Documento Operaciones
Logisticas
Importacién

Exportacion
Certificado

Ventanilla Unica

AT

Zona Franca

Carga de Importacidn
Carga de Exportacién

BEBBBBBE BB

Vigilancia de Puerto

ﬂ Buscar Informacién Solicitud Correccién DOL

+ Fecha de Correccidn

+ Administracién |

| Estado |

v | No. del Documento

| No. de Seliditud |

Tipo de Correccidén

No. Solicitud de Correccién

No. del Documento

Escriba o seleccione los criterios de blsgueda.

[0s/07/2023 |8 @ ~[13f07/2003 |

=]7]

| le.@

| -

Aprobado por

] 0 ‘ CREAR SOLICITUD DE CORRECCION DEL DOL - USUARIOS EXTERNOS

SIGARD




Se presenta el formulario e
& ] Registrar Informacion Solicitud Correccién DOL |

de registro:
I Solicitud de Correccién
+ No. del Documento | |-} [}
+ Administracidn | )
+ Empresa Operadora Logistica li |-) e
Tipe de Correccidn v

Drescripcion

Eleqir Archivo

Proceda a completar los

campos:

« No. del Documento: busque sobre el icono de la lupa. Complete
los campos de No. de documento y Fecha de Presentacion, acto
seguido pulse Buscar:

» Buscar Soligtud

¢ Buscar [ » Carrar

Praanta ooz | @ ~[1ziomanss e
o o 05(07/2023 b & ~|13/07/2023 el
Mo. del Documento | [16E0L2023070058

13/07/2023

i IGEOL2023070058

« Administracion: se completa automaticamente al seleccionar el
No. de Documento.

« Empresa Operadora Logistico: busque la empresa operadora

logistica a través de la lupa. Buscar:

» Buscar Solidtante

oo ]

+ Tipe | Empresa Logistica - |
+ Documento | === Todo === V” |
+ Mombre | | E-Mail | |
calle | || ciudsd | |
Tekfono | || zona | |
o | e N E—Y
Sec. Nombre Certificaciones iy Documento
Documento
CPERADCRES |
1 EMPRESA ABC ECONOMICO RNC 010234567 |
AUTORIZADO (DEA) I
CPERADCRES
2 EMPRESA ABC ECONOMICO RNC 010234567
AUTORIZADO (DEA)
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Nota: debe seleccionar una Empresa Ope- Tipe de Corrsccidn v
radora Logistica activa para Presentar el N - -
am. De vizje

formulario. Pusrts de Embargue
Wiz de entraga -
Cambic de categoria
Correccion de Flete F
Walar FOB

Lugar de Embargque
Hora de Ulegada

- Tipo de Correccion: seleccione el tipo de co- gtk o
rreccion segun corresponda: Tipo de Vehicuko i
Cilindraje {cc) o
Tipo de carga (importacion, exportacicn, Internacional)
Correccion lipe de empague

Cantidad de empaque

Cancelacidn de carga

Documento de identidad o RNC

- Correccicnes relacionadas al documento de embargue |
Correccidn para Agregar cuotas

Al seleccionarlo presione el botén Agregar.

Se observa los datos agregados. Puede selec- Iy, P O > e
cionar mas de 1 opcién: sec | T T —

: 1 Correccion de Flete

i_ 2 Cantidad de empague

 Descripcion: coloque informaciones nece-

sarias referentes al registro. Slegic Archivo
D [DOE-001] Prueba.jpg =
. . . size: 821 KB type: jpg uil
« Archivos Adjuntos: busque y seleccione los

documentos requeridos a través de la opcion
Adjuntar.
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Luego de completar todos los campos, en la par-
te superior del formulario de registro, procede-
mos a pulsar Presentar, mostrara un cuadro de

dialogo: ;Quiere archivar?, continue presionan-
do Si.

Sale un recuadro: Los datos fueron procesados
con éxito, continve pulsando Ok.

Quiere archivar?

] Registrar Informacién Solicitud Correccién DOL
O Solicitud de Correccion
+ No. del Documento IGEOL2023070058 ‘(-‘- (-]
+ Administracidn 10030 | nomimsTRACTON HAINA ORIENTAL EX-]
+ Emprasa Operadora Logistics EMPRESA ABC
Tipo de Corracrién Cantidad de empaque Informadidn i

Descripeiin

1

Los datos fueron pracesados con éxito

[ = |

0 —|

iz

Nota: solo permitira registrar la solicitud de correccion
del DOL, la empresa EOL que lo ha emitido. Luego de
los 10 dias de haber registrado la solicitud de correc-
cion, el expediente se observara en estado Vencido,

una vez que este vencido podra registrar nuevamente
otra solicitud.
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{COMO BUSCAR INFORMACION
SOLICITUD CORRECCION DE DOL?

Para Buscar Informacion Solicitud de Correccion DOL dirigirse a e-Aduanas - Centro Logistico -Solicitud de Correc-
cion DOL. Busque y seleccione la Administracion y el Rango de Fecha, acto seguido pulse Buscar:

ﬂ Buscar Informacién Solicitud Correccién DOL

» Documento Operaciones
Logisticas
= Importacidn
Dedlaracion de

3 .
Importacidn

+ Administracidn 10030 ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL |Q [-] + Fecha de Comecdidn 07/07/2023 | e ~|14fu7f2m ‘E e
| Estado v| No. del Documento |Q [}
| No. de Solicitud Tipe de Correccion ‘ v |

No. Solicitud de Correccién

Solicitud prérroga para
declarar
» Calendario de Inspeccidn

>

ADMIMISTRACION HAINA ORIENTAL IGCR2023070053 IGEQL2023070058 13/07/2023

Podra ver el resultado de su busqueda, observamos en estad: Registrado. Para ver el Detalle Informacion Solicitud
Correccion DOL pulse dos veces sobre la misma:

A Solicitud de Correccién

+ No. del Documento IGEQL2023070058
Administracidn ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL
Empresa Operadora Logistica | EMPRESA ABC
e de o
1 Correccidn de Flete
2 Cantidad de empague
Descripcion nfa
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+ Administracidn |1nnsn ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL |Q (=] + Fecha de Correccin |lﬂf0?f2023 | (] "|17!“7ﬁ°23 | ]

Estado ~ Mo. del Documento
| | | | e @

‘ No. de Solicitud | Tipo de Correccidn | ~ |

Mo. del Documento Fecha de Correccion Descripcion

1 ADMINISTRACION HAIMNA ORIENTAL IGCR2023070053 IGEQL2023070058 13/07/2023 nja | Aprobacion

Nota: Luego de que el personal de aduanas aprueba
su solicitud, se visualizara en estado: Aprobacion.




{COMO BUSCAR INFORMACION

DOCUMENTO OPERACIONES
LOGISTICAS?

Para Buscar Informacion Solicitud de Correccién DOL dirigirse a e-Aduanas — Centro Logistico —Solicitud de Cor-
reccion DOL. Busque y seleccione la Administracion y el Rango de Fecha, si desea puede colocar el No. de DOL, acto
seguido pulse Buscar:

_] Buscar Informacion Decumento Operaciones Logisticas
2 CaioLogsco [ oo |
n + Administracién 10030 |ADmN15TRAcmN HAINA ORIENTAL |Q [=]
' No. de Referendia | No. de DOL 012304560780 ‘
S e Tipo de Tr rte Nombre Medio de Tr it
@ Exportacién Ll | === Todo === v ‘ jombre Medio de Transporte ‘Q =)
® Certificado Tipo de Fecha Fecha de Llegada * Fecha de Presentacidn * Fecha 03/01/2023 | @~ |14,||7,-2||23 ‘E [-]
& Ventanillz Unica
H AT Cantidad de Doc. Embargque
Fechade Fechade
= Zona Franca Doc. de Madre Consolidado P e epcidn
Lo Embarque Presentado | salida
# Carga de Importacién
= C_a'_ga d_e Exportacion ADMINISTRAC 0;:';?3255 Manifiesto
@ Vigilancia de Puerto 1 | HAINA 10055 EMPRESA Aonizany | (GEOL202307... | Centro Aprobacicn 1 o/o 07/03/20._ | 13/07/2023
@ Recaudacién ORIENTAL ABC (0ER) Logistico
& Gestidn de Informacidn e R e e
Se puede observarel [ .
JDetalle Documento Operaciones Logisticas,
Detalle Documento | ™----oonnmnononoooooos
OperaCIones I Informacién Manifiesto General
LOgIStlcaS: ‘ No. de Referencia 1GEQL2023070058 |
B Basica
Tipo de Transporte Mombre de Empresa
‘ Terrestre Transportista TRANSPORTE ABC
‘ No. de Viaje 10055 Nombre Medio de Transporte
Via Entrada Nacionalidad Medio de T
| - s secs o
\ Area de salida [123456 | EMPRESA ABC Area de Destino (123456 EMPRESA ABC
‘ Fecha de Salida 07/03/2023 Fecha de Llegada 07/03/2023
‘ Tipo de Manifiest Manifiesto Centro Logistico Certificaciones
T
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