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ENMIENDA AL PLIEGO DE CONDICIONES ESPECIFICAS DGAP-CCC-LPN-2020-0002
“ADQUISICION E INSTALACION DE CENTRO DE OPERACIONES DE SEGURIDAD (SOC)”

A todos los oferentes conforme al Registro de Interesados en el proceso de Licitacion Publica Nacional DGAP-CCC-
LPN-2020-0002

El Comité de Compras y Contrataciones de la Direccion General de Aduanas, les informa mediante esta Enmienda las
modificaciones al Pliego de Condiciones Especificas:

2.14 Documentacion a Presentar se adicionan los items 8-12 a la Documentacion Técnica,
C. Documentacion Técnica:

Oferta Técnica (conforme a las especificaciones técnicas suministradas).

Carta de referencia de 3 proyectos en Republica Dominicana donde hayan suplido los servicios y equipos

solicitados en este pliego, instalados por el proveedor. Se confirmaran dichas referencias para determinar que se

realizaron de forma satisfactoria.

3. Lista de principales clientes con nombres y nimeros de teléfonos de contactos para referencia.

4. Presentar SLA acorde a la garantia solicitada, en donde indiquen tiempo de respuesta en caso de fallas. (punto 9,
condiciones generales, seccion 2.8).

5. El oferente debe contar con respaldo de fabrica para los componentes (Software y Hardware).

8. Paraellote 2, mostrar evidencia de academia acreditada que impartira los entrenamientos (incluidos examenes de
certificacion).

7. Tiempo de entrega.

8. CCISO: Entrenamiento orientado a profesionales que deseen saltar de una gestion tecnologica intermedia a
ejecutivos con habilidades de gestion de alto nivel orientados a la seguridad de la informacion.

9. PECB - ISO 31000 Risk Management: Entrenamiento que permite a las personas comprender conceptos
fundamentales sobre |a gestion de riesgos y comprender la importancia y los beneficios que puede obtener de este
estandar. Esta creado para profesionales interesados en comprender los procesos y estrategias de Gestion de
riesgos.

10. PECB - ISO/IEC 27035 Information Security Incident Management: Entrenamiento orientado a dominar los
conceptos, enfoques, métodos, herramientas y técnicas que permiten una gestion eficaz de incidentes de seguridad
de la informacion segun ISO / [EC 27035,

11. PECB - ISO 22301 Business Continuity Management: Entrenamiento orientado a desarrollar el conocimiento y
habilidades necesarias para implementar, gestionar y mantener un Sistema de Gestion de la Continuidad del
Negocio (SGCN) basado en la Norma ISO/IEC 22301:2005.

12. CompTIA - CYSA+: El entrenamiento Cybersecurity Analyst (CySA+) de CompTIA garantiza el conocimiento y las

habilidades requeridas para configurar y usar las herramientas de deteccion de amenazas, realizar analisis de datos

e interpretar los resultados para identificar vulnerabilidades, amenazas y riesgos para una organizacion con el

objetivo final de asegurar y proteger las aplicaciones y los sistemas dentro de una organizacion.
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4.1 Criterios de Adjudicacion

Se adjudicara por completo al proveedor que cumpla con todos los items de ambos lotes y tenga menor precio
global.
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ADUANAS
5.1.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

La vigencia de la garantia de Fiel Cumplimiento de contrato sera de & meses.

7.2 Anexos, se cargaron al sistema portal transaccional los documentos detallados a continuacion:

1. Modelo de Contrato de Ejecucion de Servicios (SNCC.C.024)

2. Presentacion Formulario de Oferta Economica (SNCC.F.033)

3. Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

4, Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042)

5. Curriculo del Personal Profesional propuesto (SNCC.D.045), si procede.
6. Experiencia profesional del Personal Principal (SNCC.D.048), si procede.
7. Experiencia como Contratista (SNCC.D.049)

8. NA

9. Codigo de ética publica de la Direccion General de Aduanas.

10. Anexo guia de consultoria

 Lauribel Cepeda
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