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DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS Y
BOTONES COMUNES EN PANTALLAS.

@) Herramienta que sirve de busqueda. Al pulsar Es utilizado para salir o cerrar la aplicacion
—J\a este botdn se abre una ventana emergente, que actual. Nos pide confirmar si se desea salir
cambia dependiendo del campo que se desea o no, mediante la siguiente ventana:
visualizar.
7 Confirm (23]

@ Utilizado para limpiar el campo o parametro de

busqueda permitiendo asi elegir otro diferente, @ {Quiere cerrar?
sin tener que salir de la aplicacion.

L0k . Cancel

S Posibilita seleccionar una fecha. Al pulsar sobre
esta imagen se puede elegir el dia, mes y afho

deseados, ahorrand.o'tler.r]po y evitando proba- Es utilizado para la impresién de las
bles errores en la digitacion. informaciones, luego de ser presentadas.

» Buscar Se listan los datos que han cumplido con los cri- )
terios de busquedas elegidos. No es necesario Indica que el campo debe contener
introducir todos los parametros informacién, es decir, que es obligatorio.

De no digitarse, el sistema emitira una
alerta. Se recomienda completar los campos
no sefnalados con asteriscos, aunque es
opcional.

» Guardar Al pulsar el boton guardar la informacioén se re-
gistra para su posterior uso; estos datos son al-
macenados como “temporal”.

» Presentar Para enviar la informacién registrada, pulsar el
botdn presentar. Tras este paso, la informacion
no puede ser modificada sin antes enviar una
solicitud de correccidn, detallando el motivo
por el cual se desea cambiar los datos y a su vez
le sea aprobada por un superior.
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OTROS BOTONES COMUNES:

ESCANEARY SUBIR BORRAR
Con esta opcion se puede digitalizar un documento fisico para  Se emplea para eliminar un documento adjunto a la Solicitud.

adjuntarlo a la informacién que se esta registrando.
ABRIR

ADJUNTAR Se usa para abrir un documento anexo a la Solicitud.

Se utiliza para buscar un documento almacenadoenlaPC, para  GUARDAR
asociarlo al documento que estamos creando. Esta opcion sirve para almacenar un documento agregado a la Solicitud.

Unavez introducidos los datos requeridos, debe pulsarel botén ~ Para introducir un nuevo registro de carga, presione el botén

AGREGAR. LIMPIAR para que se eliminen todos los campos y poder seguir
introduciendo mas datos.

MODIFICAR

Este botdn se utiliza para realizar cambios a las informaciones

registradas. De la misma forma, puede eliminar un registro se-

leccionandolo y luego pulsando el botén BORRAR.
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Actualmente, los usuarios, al realizar una
solicitud de traslado/despacho, deben asociar
los contenedores manualmente para realizar
la transportacion.

Esta mejora surge para que los contenedores
se asocien de manera automatica al solicitar
traslado o despacho, lo que contribuye al
ahorro de tiempo al usuario solicitar un
traslado o despacho de la mercancia.




{COMO ENTRAR EN EL

PORTAL SIGA?

Dirigirse a nuestra direccion www.aduanas.gob.do, como muestra la pantalla a continuacién y
pulse el logotipo de SIGA.

—
@ ﬁ'/i‘y!rr%w Chsminieane
Buscar... Q
A D UA N A S Direccién General de Aduanas INICIO MAPA DEL SITIO CONTACTO

NOSOTROS ~  SERVICIOS ~ DEINTERES ~  ESTADISTICAS ~  NOTICIAS TRANSPARENCIA

RECAUDACIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

Enero - febrero 2020 vs. enero - febrero 2019

p RDS$ 21,428.22 millones

p RD$ 22,429.72 millones
-I.I.I_l-d.hl.m:l- I
2019 2020

B 65.15% ITBIS
B 22.91% Gravamen
B 9.95% Selectivo

n:nllayni

6 ‘ASOCIACI[')N AUTOMATICA DE CONTENEDORES EN LAS SOLICITUDES DE DESPACHO - USUARIOS EXTERNOS | SYSARD




Introduzca sunumero de cédulay pulse el botén Entrar.

CERTIFICADO DIGITAL

| INGResE suNumero DE ceputa | I

ACERCA DE 105 CERTIFICADOS SSL

Esta accion despliega la ventana de acceso de certificado
del usuario, como muestra la imagen de abajo.

- e

Continuar con el usuario:

00112345679 :
@ MARINA MATOS SERA !
1

Seleccionar otro usuario ¥ Cancelar

Pulse sobre el nombre del usuario; emergera una
pantalla donde debera colocar su PIN de acceso, luego
pulsara Validar.

e

El sistema SIGA OTP esta solicitando su autorizacién para:

Obtener la informacion de uno de sus certificados

Por favor, introduzca su PIN:

| E— 1
| : Validar :
| = ol
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Si desea elegir otro usuario después de haber colocado un Finalmente, seleccione el perfil correspondiente

numero o cédula equivocado, pulse el botén Seleccionar otro (importador, exportador, agente de aduanas,
usuario. A continuacion, proceda a digitar el nimero de cédula consolidador, naviera, etc.).

deseada, seqguida del PIN.

El sistema SIGA OTP est4 solicitando su autorizaciéon Marina Matos P E RFI L AD UAN E RO

Sera para:

. - . A
Obtener la informacion de uno de sus certificados IMPORTADOR

EXPORTADOR

AGENTE DE ADUANAS

t Por favor, introduzca su PIN: CONSOLIDADOR

EMPRESA NAVIERA

—
—-——

| -
Al Validar

e e e e e e e e e e e e e - ’ “

De inmediato tendra acceso al area del SIGA correspondiente a su usuario, cuyo nombre se muestra en la parte
superior derecha.
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REGISTRO MANIFIESTO GENERAL

DE CARGA

Lo primero es que la empresa naviera registra el manifiesto general de la carga y, al presentarlo,
inmediatamente se presenta su respectiva entrada de la carga, la cual se aprueba de manera automatica.

m [wcIG020501] Registrar Informacidn Manifiesto General de Carga

[ ot |+ Gunran | - resetar |ttt |

A Informacion Manifiesto General

| No. de Manifiesto | IGMM2022110680 |
Bl Basica
E Doc. de Embargue Informacion
B Contenedor Los datos fueron archivados,
B Contenedor asignado 6 ;l;g;r:zgils:g;gnd de entrada de |z carga:
1 Listado Informacién Doc. de Embarque
No. Doc. de Embarque Tipo Doc. de Embarque Cantid3 Volumen Bruto Valor Cantidad de Contenedor
TC01112022 Simpla “ 0.00 0.00 1
TC02112022 Simple 100.00 CAJA DE CARTON 1000.00 0.00 0.00 1
TC03112022 Simple 100.00 CAJA DE CARTON 1000.00 0.00 0.00 1
TC04112022 Simple 100.00 CAJA DE CARTON 1000.00 0.00 0.00 1
TC05112022 Simple 100.00 CAJA DE CARTON 1000.00 0.00 0.00 1
Acto seguido, la empresa transportista, también, ) N\
realiza la solicitud de descarga. Dicha solicitud Nota: ‘en caso de que haya un manifiesto
debe ser aprobada por personal de la DGA. consolidado, la empresa consolidadora debe

registrar dicho manifiesto en el mddulo:
Manifiesto Consolidado/Correo. Dicho
manifiesto debe ser aprobado por la DGA, al
igual que la solicitud de entrada.

\
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REGISTRO DE DECLARACION

DE IMPORTACION

A continuacioén, con el nimero de documento de embarque que le fue suministrado al importador, este
procede a registrar en sistema una declaracién de importacion.

I=l [wcIC010101] Registrar Informacion Declaracion de Importacién
B
A Declaracién
+ Fecha de Dedaracidn [22713/2022 1581240 | + Tino de Necnachn ‘ | GEmERAL v
+ Administracidn 10030 [ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL Informacidn |10030-1c01-2211-00210D |2, & Ecenerar
Los datos fueron procesades con éxito.
+ Doc. de Embarque TC01112022 DOHAL RIO HAINA N ]
Puerto de Entrada DOHAT RIO HAINA é B840 ESTADOS UNIDOS
Empresa Transportista SPHO000000 | TRAMSPORTE ABC V6058
Nadionalidad de Transportacion 214 REPUBLICA DOMINICANA hd
Fecha de Llegada 18/11/2022 | 9
A Importador
+ Nombre e T + Documento [rc v |[123456780 |
Direccidn (CARRETERA SANCHEZ, KM 0, 5D Certificaciones (OPERADORES ECONOMICO AUTORIZADO (OEA) |
Teléfono 8095555555 Fax 18090000000

Luego de pasar al proceso de inspecciény cierre del expediente por parte de laaduana, el importador procede
al pago de la declaracién (en caso de que no lo haya efectuado al momento de presentar la declaracién).
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REGISTRO DE SOLICITUD

DE DESPACHO

Una vez realizado el pago por medio de pago electréonico por medio de un PIN de pago o por cheque
certificado, proceda a registrar la solicitud de despacho.

Nota: es posible realizar una solicitud de
despacho sin haber realizado el pago, mas no
podrd imprimir la carta de ruta hasta que no
realice el pago.

Dirijase a e-Aduanas - Carga de Importacion - Solicitud de despacho - Nuevo.

eAduanas  Acuerdo Comercial  Ayuda  Mipiging

e-Aduanas < ﬂ [wcIGO072103] Buscar Listado Solicitud de Despacho

[ Buscar |+ uevo |
+ Administracsn | | Jﬁ ) + Fecha Esperada de Despacho |zz.r1mz= ]ﬂ e ~|mmm |:9
Estado [ w| | Ho. de solicitud [ CX -]

Registrar Informacidn
» Manifiesta Generzl de Carga
- Embarcacidn en Lastre

, Consulta de Mercancias | Cidigo de Almacén w| | Mo de Dedaradén [ [CX -]

Exprest
Manifiesto Consolidado [

No. Doc. de Embarque

* Corren
* Solicitud de Entrada
»

* Solicitud de Traslado
* Seguimiento de Carga ) ) . .
* Splicitud de Incidenciz Escriba o seleccione los criterios de bdsqueda.
» Comeccién de Manifiesto
General de Carga
, Comeccién de Manifiesto
Consolidado
* Comeccidn de Entrada
* Comeccién de Despacho
* Comeccidn de Traslado
@ Carga de Exportacian
® \Vigilancia de Fuerto
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Le muestra la siguiente pantalla:

ﬂ [wcIG072102] Registrar Informacion Solicitud de Despacho

0 Informacion de Solicitud

| No. de Solictud | | Administracidn | | | |

B Basica

O Informacién de Solicitud

+ Tipo de Despache v + Nombre de Empresa Transportista @, 9
+ Fecha Tentativa de Entrada 29/11/2022 | @ + Depdsito @, 9
+ No. de Dedlaracidn |Q 9 Certificaciones
O Informacion de Solicitante

+ Tipo de Solicitante @Empre&a&ersnna

+ Mombre | |Q @ Documenta

Direccidn Certificaciones

0 Informacion de Consignatario

+ Tipo de Consignatario @Empresa&ersuna

+ Nombra | |@\ [=] + Documento

Proceda a llenar todos los campos.

En la seccién Informacion de Carga, si el despacho de carga es total, escoja la opcion TODOS. A continuacion,
pulse el botéon Agregar.

[ Guacdar | prsenar | stads

O Informacidn de Solicitud

No. de Solicitud Administracidn '10030 ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL | |

O Bsica

B Informacidn de Carga

O Informacidn de Carga
[ regne |+ wosicar |+ oorra |+ tmpir |
# No. Contral de Carga 22199502312400281-0001 |® @ Ne. Doc. de Embarque TO01112022
Mercancia MERCANCLA VARLADA + Despacho de Carga TODOS v
* Cantidad de Empaque 100.00 CAJA DE CARTON
+ Peso Bruto 1000.00]
i
No. Control de Carga HNo. Doc. de Embargue No. Doc. de Embarque Hijo Cantidad Unidad de Empague Peso Bruto
22199502312400281-0001 TCO1112022

100.00 | CAJA DE CARTON 1000.00
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En la secciéon Informacion de Transportacion, podra visualizar que el (los) contenedor (es) se encuentra (n) agregado
(s) de manera automatica.

0 Informacidn de Solicitud
| No. de Solicitud l Administracién | |1m3n ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL
Basica
Informacién de Carga
B Transportacin
0 Informacidn de Transportacion
[ iaoar | Hodticor | - corr |+ tmpic
‘ Tipo de Carga ®contenedor Cla Granel M. Carta de Ruta
+ Contenedor | Ho. de Chassis |
|* Sello Ho.1 | Sello No.2 |
| No. de Matricula | =@
| Conductor | oY) No. Doc. de Conducter
No. Carta de Ruta Contenedor No. de Chasis Sello No.1 Sello No.2 No. de Matricula Conductor Licenda de Conducir
TTHU1234101 Ws12101 |
A continuacién, pulse el botén Presentar.
-.J [wcIG072102] Registrar Informacidn Solicitud de Despacho
A Informacidn de Solicitud
Mo. de Solicitud | Administracicn | |m|m ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL |
Basica
[ Informacicn de Carga
B Transportacién
A Informacidn de Transportacidn
[ aersgm | ot | o] impo |
Tipo de Carga ®contenedor Ca Granel No. Carta de Ruta
+ Contenedar | No. de Chassis |
+ Sello No.1 | Sello No.2 |
Hio. de Matricula [ CX-]
Conductar | | oY) No. Dot. de Conductor
MNo. Carta de Ruta Contenedor No. de Chasis Sello No.1 Sello No.2 Mo. de Matricula Conductor Licendia de Conducir
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iQuiere archivar? Pulse el botén Si.

EQuigre archivar?

2

La solicitud fue presentada de manera satisfactoria.

ﬂ [wclG072102] Registrar Informacidn Solicitud de Despacho

mﬁ

0 Informacion de Solicitud

No. de Solicitud IGRAZ0221117655 Administracidn | |mm ADMINISTRACION HAINA QRIENTAL
B Basica
B Informacién de Carga
D Informacidn de Carga Los datos fuercn archivados.

6 [+ Asrenar | woditcor |+ Borcar [ Limpir

+ No. Control de Carga 22199502312400281-0001 TCO1112022

Mercancia MERCANCIA VARIADA = = = = 4| ToDOS v

[ )
- | 100.00| CAJA DE CARTON
+ Pesa Bruto ‘ 1000.00|
No. Control de Carga Ho. Do de Embargue No. Doc. de Embargue Hijo Cantidad Unidad de Empaque Peso Bruto
22199502312400261-0001 TCO1112022 100.00 | CAJA DE CARTON 1000.00
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En el médulo de busqueda, podra visualizar su solicitud en estado Registro.

e-Aduanas #“ ﬂ [wcIG072103] Buscar Listado Solicitud de Despacho
AL
Zona Franca [ Buscar |+ tuevo |
= Carga de Importacidn + Administracidn 10030 ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL |Q [] + Fecha Esperada de Despacho  ||22/11/2022 @ ~ |29“1;2022 )
* Manifiesto General =
Registrar Informacidn | EEE v| | Mo. de Solicitud le.@
* Manifiesto General de Carga i : .
- Embarcaciin en Lastre | e | v | Bl ki |Q []
Consulta de Mercancias
3 No. Doc. de Emb,
Retenidas Correo Expreso | LhLEE LIS | |

, Manifiesto Consolidado /
Correo

*» Solicitud de Entrada

» Solicitud de Descarga

» Solicitud de Despacho .

* Solchad il Neasiatio ADMINISTRACION T_Jesy;ues 'dedla 10030-1C01 ?EEER;;?:LES

» Seguimiento de Carga 1 IGRA20221117655  hguicacion ge 25/11/2022 | RIO HAINA e ABCEMPRESA | Registro |  29/11/2022

v o o HAINA ORIENTAL importacién se ha 2211-0021CD AUTORIZADO
Solicitud de Incidencia etad

, Carreccién de Manifiesto completado (0E8)
General de Carga

Correccidn de Manifiesto
Consolidade CLRERE SN Total : 1

Correccidn de Entrada

Correccion de Despacho
Corraccidn da Traclada

-

L

[

Detalle de la solicitud:

ﬂ [wcIG072104] Detalle Solicitud de Despacho

+ Borrar + Presentar v Imprimir ¢+ Listado

A Informacion de Solicitud

| No. de Solicitud IGRA20221117655 Administracién | |1unsu |ADMINISTRAC]0N HAINA ORIENTAL |

B Basica

N Informacion de Solicitud

Tipo de Despacho Después de la liquidacidn de importacién se ha completado Nombre de Empresa Transportista 0000000000 TRANSPORTE ABC
Fecha Esperada de Despacho 29/11/2022 Depdsito DOHAI RIO HAINA
No. de Declaracién 10030-1C01-2211-0021C0 Certificaciones OPERADORES ECONOMICO AUTORIZADO (OEA)

I Informacion de Solicitante

Tipo de Solicitante Empresa

Nombre ABC EMPRESA Documento 123456789

Direccidn [1 CARRETERA SANCHEZ, KM 0, SO Certificaciones OPERADORES ECONOMICO AUTORIZADO (OEA)
I Informacion de Consignatario

Tipo de Consignatario Empresa

Nombre ABC EMPRESA Documento 123456759
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Aspecto (recuerde que el expediente debe haber sido pagado para poder visualizarlo):

No Soliciud: IGRA20221117655
REPUBLICA DOMINICANA No.Carta Rua TN202211133736
: c A o EM:_’I‘HU” DE HACIENDA . e
DIRECCION GENERAL DE ADUANAS —
ADDUANAS Hora Llegada : //
CARTA DE RUTA DIA MES | ANO
SEHACECONSTAR  , pe EvPRESA Documento - 123456789
QUE :
ESTA AUTORIZADO AL DIA DE LA FECHA A REALIZAR EL TRASLADO
7 RIO HAINA
DESDE
HASTA -

7 N .
CONSIGNATARIO ABC EMPRESA VH HLUL.U PLACA

Mo,
FURGON  rrvuiassion SELLOCONTROL - yyg19101 CONDUCTOR:
Mo, MNo.
EN SERVICIO DE [ VERIFICACION A M ALMACEN [~ ZONAS e et
: DESTING FISCAL FRANCAS [ TRASPASO [T EXPORTACION
I [T
IMPORTACION OTROS(ESPECIFIQUE)
peaNiiaNe [ [ T 1] uoupAcioNNo. T T T 1] secUENCANe [ T T T 1]
FORMULARIO 3256 FORMULARIO 860
Mo, Mo.
OBSERVACIONES :
NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL MNOMBERE Y FIRMA DEL TRASNSPORT ADOR MOMBRE, FIRMA Y SELLO DE QLITEN
OFICIAL DE ADUANAS ALTORLEADD RECIBE

ORIGNAL : CONSIENATARIO, COPLA 1: DES TINATARIO, OOPLA 2 : DEPARTAMENTO ENVISOR
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¢COMO REALIZAR UNA SOLICITUD

DE TRANSPORTACION
DE LA CARGA?

Luego de registrar el manifiesto general de carga y que el personal de la DGA le dé las correspondientes
aprobaciones, dirijase al médulo Solicitud de Transportacion.

Proceda a llenar los campos:

ﬂ [wcIG082502] Registrar Informacion Solicitud de Transportacion
O Informacion de Solicitud
| Ho. e Solictud | | Administracién | [t0030 ADMINISTRACION HATNA ORIENTAL |
B Basica
I Informacion de Solicitud
+ Tipo de Destino | Traslado enbre administraciones v | |+ Nombre de Empresa T
|oaooooasan [ rransearTE aBc X ~)
+ Fecha de Inicio 08/11/2022 ] + Fecha Limite 09/11/2022 2]
+ Area de Salida |Dom—lmo HATNA IQ () + Area de Destino |mu—lmucem |®: @
Certificaciones
0 Informacion de Solicitante
+ Tipo de Solicitante ®empresaCpersona
+ Nombre I.qgc EMPRESA I@\ (] Documento 123456789
Direccién CARRETERA SANCHEZ, KM 0, SO Certificaciones

En la seccién de Informacion de Carga, luego de buscar el nimero de conocimiento de embarque, pulse el

botéon Agregar:
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&) (wcIG082502] Registrar Informacion Solicitud de Transportacin

1 Informacidn de Solicitud
| HNo. de Solictud Administracién “moau ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL | |
[ Basica
B Informacién de Carga
0 Informacién de Carga e
+ No. Control de Carga [22199502312400184-0001 le @ Mo. Doc. de Embarque ASOC1112022
Mercancia MERCANCIA VARIADA + Despacho parcial | TopOS v
+ Cantidad de Empaque i 1000.00| BULTOS
L J
+ Peso Bruto
- [ 200.00|
No. Control de Carga No. Doc. de Embarque No. Doc. de Embarque Hijo Cantidad Unidad de Empaque Peso Bruto
Podra visualizar el (los) contenedor (es) agregado (s).
B Informacién de Carga
0 Informacion de Carga
[ rsgar | Wodicar | sorr | > Limotr |
+ No. Control de Carga 22199502312400184-0001 |Q [~] Doc. de Embarque ASOC1112022
Mercancia MERCANCIA VARIADA + Despacho parcial
+ Cantidad de Empaque | 1000.00| BULTOS
Peso Brut
| resomate | 200.00|
No. Control de Carga No. Doc. de Embarque No. Doc. de Embarque Hijo Cantidad Unidad de Empaque Peso Bruto
22199502312400184-0001 ASOC1112022 1000.00 | BULTOS 200.00
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En la seccién de Informacion de Transportacion, podra visualizar que ya se muestra agregado el contenedor con el
(los) numero (s) de sello correspondiente (s).

N Informacién de Solicitud

| No. de Solicitud | Administracion | |1l}|l30 ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL

o Basi

Informacién de Carga

B Transportacion
0 Informacién de Transportacidon
[ hareor | o |- soar |-t |

I Tigo de Carga ®Contenedor A Granel Seguridad de Contenedar ®precinte Oicelader

+ Contenedor [ Mo, de Chasis | |

+ Sello No.1 [ | Sello No.2 | i
I No. de Matricula [ e g No. Carta de Ruta
E » Conductor :-_:;_ @ No. Doc. de Conductor

No. Carta de Ruta Contenedor No. de Chasis Sello No.1 Sello No.2 MNo. de Matricula Conductor Licendia de Conducir ||

Agregue los datos del conductor:

N Informacidn de Solicitud
| No. de Solicitud | Administracién | 10030 |ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL

O Bisica

Informacion de Carga

B Transportacién
1 Informacién de Transportacidn
[ sgregar | waaticar |+ v ]

‘ Tipo de Carga ®)contenedor O Granel Seguridad de Contenedor ®recinto Ocelador

+ Contenedor No. de Chasis | |

» Sello No.1 Sello No.2 [ |
| o, de Matricula | le® No. Carta de Ruta
Fcznd-ucn-or ________ T K & @ ) Mo.Doc. de Conductor

____________ 1
MNo. Carta de Ruta Contenedor Mo. de Chasis Seflo No.1 Sello No.2 No. de Matricula Conductor Licencia de Conducir
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Proceda a presentar:

<Quiere archivar?

Fin del proceso.

-.J [wcIG082502] Registrar Informacion Solicitud de Transportacion

[ cuarir | preamar | utaso

O Informacion de Solicitud
| No. de Soligtud | IGTR2022110016 Administracién | |1ﬂ03ll ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL |
B Basica
O Informacidn de Solicitud
+ Tipo de Destino | Traslado entre administraciones Los datos fueron archivados.

| s000000000 | TRANSPORTE ABC 6
+ Fecha de Inido 08/11/2022 H e 6 09/11/2022 = 9
+ Area de Salida DOHAT |R].g HATNA DOCAU ICN.IC‘EDO Y-

N Informacion de Solicitante
+ Tipo de Solicitante @EmplesaC?Persnna
+ Nombra | ABC EMPRESA EX-) Documento 123456789
Direccin CARRETERA SANCHEZ, KM 0, SD Certificaciones

1 Informacion de Consignatario
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